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Chwalic... ale jak?

Malgorzata Bukowska-Ulatowska,
nauczyciel konsultant ds. diagnoz i analiz
oraz edukacji jezykéw obcych

Wiele koncepcji pedagogicznych podkresla znaczenie pozytywnych
komunikatow przekazywanych uczniom.
Czy jednak kazda pochwata w podobnym stopniu wspiera proces uczenia (sie)?
Ciekawej odpowiedzi na to pytanie udziela psycholog
dr Carol S. Dweck, uznana amerykanska badaczka,
zajmujgca sie psychologia spoteczng i psychologig rozwoju cztowieka.

yniki badart prowadzonych przez dr Dweck

na przestrzeni dwudziestu lat doprowadzi-

ty do wyodrebnienia dwoéch rodzajéow ludz-
kich nastawieni, czyli przekonan o sobie. Sg na tyle
sugestywne, ze ksztattuja psychike danej osoby,
wplywaja na podejmowane decyzje, a w konsekwen-
cji - znaczaco oddzialujg na cale zycie czlowieka.
Przekonania opisane przez badaczke to: nastawienie
na stalos¢ (fixed mindset) oraz nastawienie na rozwaoj
(growth mindset).

Osoby nastawione na stato$¢ postrzegaja swoje cechy,
takie jak inteligencja czy osobowosc, jako trwale ustalone.
Przy takim wyobrazeniu codzienne funkcjonowanie czlo-
wieka we wszystkich aspektach zycia (relacjach migdzy-
ludzkich, pracy zawodowej, nauce itd.) wymaga ciaglego
udowadniania wilasnej wartosci. Kazda sytuacja podlega
ocenie — jest potwierdzeniem lub zaprzeczeniem sprawno-
$ci umystowej lub sity charakteru danej osoby. Przy takim
nastawieniu porazke postrzega si¢ jako zagrozenie dla in-
dywidualnej tozsamosci, przekreslenie integralnej czesci
,Jja”. Podejscie to generuje postawy ucieczki lub biernosci
wobec wyzwan, utrudnia skupienie si¢ na nauce i czerpanie
Z niej przyjemnosci.

Punktem wyjécia nastawienia na rozwdj jest przeko-
nanie, ze podstawowe cechy cztowieka mozna zmieniaé

Stosuj pochwaty w rodzaju:

1.
2.

tak diugo skupic uwage i doprowadzi¢ prace do konca.

N

Jak osiggngles taki efekt?

i doskonali¢. Poczatkowy potencjat bywa rozny, ale za-
wsze istnieje szansa na rozwdj poprzez pracg. Zdolnosci,
zainteresowania czy cechy charakteru nie sa nam dane
raz na zawsze, w duzym stopniu mozemy je samodzielnie
ksztaltowac. Zasadno$¢ tego przekonania potwierdzaja
wyniki badan neurobiologdéw, wskazujace na wzajemny
wplyw dziedzictwa genetycznego oraz doswiadczen zycio-
wych i §$wiadomej pracy jednostki. O sukcesie nie tyle de-
cydujg wrodzone zdolnosci i predyspozycje, co ich celowe
zaangazowanie oraz ksztattowanie. Nastawienie na rozwoj
to otwarto$¢ na nowe wyzwania i wytrwato$§¢ w dazeniu
do celu. Przy takim podej$ciu nie trzeba ukrywac wlasnych
stabosci ani traci¢ energii na udowadnianie innym swojej
warto$ci. Naturalne staje si¢ poszukiwanie sytuacji oraz
relacji motywujacych do rozwoju. Poczucie sprawstwa,
przekonanie o tym, ze wartoSciowe cechy mozna u siebie
rozwija¢, znakomicie zachgcajg do nauki w réznych kon-
tekstach.

W toku badan prowadzonych przez dr Dweck okazato
si¢, ze sposob chwalenia uczacych si¢ sprzyja budowaniu
u nich nastawienia na stato$¢ lub nastawienia na rozwdj.
Za co chwalimy? Mozemy koncentrowac nasza uwagg wy-
tacznie na efekcie koncowym, przekazywaé komunikaty
podkreslajace talent, zdolno$ci czy umiejetnosci ucznia.
Stawiamy si¢ tym samym w roli sedziow ferujacych wy-

Wiozytes duzo pracy w nauczenie sie tego materiatu i widac efekty Twojego wysitku.
To zadanie byto naprawde skomplikowane. Doceniam, ze zdotales

Bardzo zaangazowales sie w przygotowanie wystepu i widzowie byli pod ogromnym wrazeniem.
Podziwiam to, ile razy probowales rozwiqzac ten problem i jak szukates nowych pomystow.

W przemyslany sposob dobrates kolory na tym obrazku, doskonale oddajq jesienny nastroj.

Wytrwale szukasz metody, ktora pomoze Ci lepiej zapamigtywac nowe stowka. Co si¢ najlepiej sprawdzito do tej pory?
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Unikaj nastepujacych
komunikatow:

1.

4

Jestes urodzonym skrzypkiem!
(wywotuje u odbiorcy mysli:
A kim bede, jezeli nie zagram
dobrze koncertu albo ktos inny
okaze si¢ lepszy ode mnie?)
Jestes taki inteligentny!

Z tatwosciq osiggasz sukcesy!
(Skoro musze w cos wiozy¢
wiecej pracy, to nie jestem
inteligentny.)

Swietnie Ci poszlo, jakis Ty
maqdry! (Jezeli cos mi nie wyj-
dzie od razu, to bedzie znaczy-
to, zZe jestem glupi. Lepiej nie
ryzykowac i nie probowac.)

To wypracowanie jest niesa-
mowite, rosnie nam tu nowy
Sienkiewicz! (Nie bede testo-
wal innych sposobow pisania,
bo jeszcze okaze sig, ze jednak

nie jestem taki blyskotliwy.)

rok: ,,Jeste$ §wietny w... ”, ,,Jeste§ urodzonym...” Odbiorca takiego komuni-
katu bedzie starat si¢ podtrzymac nasza opinig, a pomoze mu w tym ukrywanie,
ze z czyms sobie nie radzi oraz unikanie wyzwan, ktorym moglby nie sprostac.
Chwalac za talent, wskazujemy zrodto sukcesu ucznia poza nim samym i nie
zachecamy do podejmowania dalszych wysitkow. Porazki, a nawet drobne nie-
powodzenia, beda odbierane jako kleski. Pojawig si¢ mysli w rodzaju: ,,Jednak
nie jestem $wietny w... Jednak nie jestem urodzonym... Kim w takim razie
jestem? Czy ja w ogole jestem co$§ wart?”

Chcac wzmacnia¢ nastawienie na rozwoj, chwalac ucznia, koncentrujmy
naszg uwagg na procesie dochodzenia do wyniku. Chwalmy za wkiad pra-
cy, zaangazowanie, postep, wytrwato$¢, podejmowanie kolejnych préb roz-
wigzania problemu itp. Pokazujmy, ze jesteSmy sprzymierzencami w rozwo-
ju, kibicujemy wysitkom, wspieramy podejmowana pracg. Dzicki takiemu
przekazowi mlodzi ludzie naucza si¢, ze porazka to jedynie sygnatl, ze w tej
chwili jeszcze nie osiagngli zatozonego celu, ale dopdki sa w drodze — chea
zmiany i podejmuja wysitek — maja szans¢ na rozwo¢j i realizacj¢ zamie-
rzen. Taki sposéb wzmacniania ucznia ma szczegélne znaczenie w przypad-
ku osob, ktore czgsciej doswiadczaja trudnosci i niepowodzen niz spektaku-
larnych sukceséw. Przy okazji udzielania pochwaty rozwojowej mozemy tez
skierowaé uwagge uczacego si¢ na efektywne strategie edukacyjne. Zapytajmy
np.: ,,Co pomoglo Ci skupié¢ si¢ na zadaniu?” albo popro$my: ,,Opowiedz mi
o tym, jak przygotowywales si¢ do tego egzaminu.”

Pochwata jest poteznym narzgdziem w rgkach rodzicéw i nauczycieli: moze
stuzy¢ budowaniu u podopiecznych nastawienia na rozwoj, stanowigcego kapi-
tat na cate zycie, ale tez moze wzmacnia¢ nastawienie na stato$¢, wywotujace
postawy leku 1 wycofania. Warto zastanowi¢ sig, za co chwalimy mtodych ludzi.
Warto chwali¢, jednak umiej¢tnie.

zrodto: Carol S. Dweck, Mindset. The New Psychology of Success, New York 2006

Zapraszamy do zapoznania sie
z 5. tomem

CENnych Praktyk

— ..Czytamy na Pomorzu”

/najda tam Panstwo liczne artykuty
pos$wiecone czytelnictwu i programom
upowszechnia czytelnictwa, dobrym
praktykom, promowaniu ksigzki.
Pasjonaci 1 milosnicy ksigzek powiedza
nam, co zrobi¢, by przyciagnac ucznia
do biblioteki, co uczynié, by chetnie
wracat 1 czut satystakcje

1 rados$¢ z czytania.
http://www.cen.gda.pl/publikacje/
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