Diagnozowanie potrzeb rozwojowych szkoty
podstawg oferty wspomagania - na podstawie

ogodlnopolskich doswiadczen.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI ‘ . EUROPE JSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY




O nowym modelu doskonalenia nauczycieli

Podstawowgq zmiang, jakg wprowadza nowy model, jest sposob organizacji
doskonalenia nauczycieli 1 zewngtrznego wspomagania pracy szkoty.
Odbywa si¢ ono w dwoch formach dziatania

procesowym wspomaganiu sieciach wspolpracy i
pracy szkoly obejmujgcym: samoksztalcenia
. 1) diagnoze sytuacji szkoty tworzonych na poziomie
(identyfikacj¢ potrzeb), lokalnym, zrzeszajgcych
* 2) opracowanie planu nauczycieli i dyrektorow z
wspomagania, . ’
. v roznych szkot,
e 3)jego wdrozenie , :
+ 4) ocene. wspolpracujgcych ze sobg w
trakcie spotkan oraz na
platformie internetowe].
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Coffey International Development 1 Osrodek Ewaluacji

Badanie bylo realizowane w latach 2013-2014.
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Celem badania byla ocena modernizowanego
systemu doskonalenia nauczycieli.

Koncepcja modernizacji zostala opracowana w ramach
projektusystemowego realizowanego przez Osrodek Rozwoju
Edukacji System doskonalenia nauczycieli oparty na

ogolnodostepnym kompleksowym wspomaganiu
szkot (Poddziatanie 3.3.1 PO KL).
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Podstawowe zalozenia metodologiczne

Badania jakosciowe Badania ilosciowe
* Prowadzone w pieciu, celowo e« SORE
wybranych powiatach

. L ..+ Koordynatorzy projektow
« Dwie fale badan jakosciowych (jesien

2013, maj/czerwiec 2014) » Koordynatorzy sieci

« Analiza modelu w lokalnym » Dyrektorzy 1 nauczyciele
konte-kscne o | . JST

«  Wywiady z wszystkimi kluczowymi o .
interesariuszami * Placowki doskonalenia

«  Wywiady grupowe z nauczycielami nauczycieli

e Studia przypadku szkot 1 przedszkoli
* Panele ekspertow
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Podstawowe zatozenia nowego modelu
wspierania pracy szkoty

Zalozenie Realizacja
« Koncentracja na szkole jako « QOcena: pozytywna
organizacji, a nie pojedynczym « Bazuje na istniejacej refleksji dotyczace;
nauczycielu: obszarow doskonalenia szkoty (ewaluacja,
— Diagnoza na poziomie szkoty egzaminy zewngtrzne)
— Wybdr jednego/dwoch obszarow « Autentyczne zaangazowanie duzej czgsci
wsparcia kadry pedagogicznej i dyrekcji
— Zaangazowanie dyrekcjii duzej liczby  Autentyczne dostosowanie zakresu
nauczycieli wspierania do potrzeb szkoty (oferty
doskonalenia traktowane jako ramowe)
Lecz

* Nie uwzglednia zapotrzebowania na
bardziej specjalistyczne kompetencje

* Nie wspiera nauczycieli w rozwigzywaniu
indywidualnych przypadkow
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Podstawowe zatozenia nowego modelu
wspilerania pracy szkoty

Zalozenie Realizacja

« Kompleksowos$¢ i procesowosé °  Ocena: pozytywna
* nowy model wymusza procesowe

wsparcia: o
. podejscie: systematyczny, zaplanowany

— Diagnoza rozw6j w danym obszarze poprzez:
— przygotowania pomocy (szkolen) — Diagnoze

,,na miar¢” jego potrzeb, — Przygotowanie RPW
— udzielenia pomocy, — Wdrozenie RPW
— wsparcia w zastosowaniu nabytej « Lecz

wiedzy 1 umiejetnosci do praktyki, — Nauczyciele nie zawsze dostrzegaja

kompleksowos¢ (znaczenie
informacji, dyrektora i SORE)

— Faza wdrozenia — czasami niejasna

— zbadania, jakie to przyniosto
efekty rozumiane jako postgpy

uczniow
— Nie ma badania efektow wdrazania
zmiany na poziomie szkoty
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Podstawowe zatozenia nowego modelu
wspilerania pracy szkoty

Zalozenie Realizacja

* Wsparcie szkoly przy * Ocena: pozytywna
zachowaniu jej autonomii * SORE inicjujg 1 moderujg procesy, ale
szKoly: nie zastepuja pracy dyrektora /

— Wyznaczenie doradcy /
konsultanta: SORE

— Zadania SORE: pomaganie, a nie
zastepowania

nauczyciel

SORE dziata jako coach, konsultant,
doradca

SORE zdejmuje z dyrektora czegs¢
zadan o charakterze organizacyjnym

Lecz

— W niektorych przypadkach SORE
zastepuje szkote
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Co nalezatoby poprawic, aby palcowka mogta skutecznie wspierac
proces doskonalenia w nowym modelu?

73,3%
Podnies¢ kompetencje kadry 50,0%

52,2%
73,3%
Zwigkszy¢ poziom zatrudnienia w mojej placowce 65,0%

73,9%

Zwigkszy¢ czestotliwos$¢ kontaktu z ORE jako centralng placowka doskonalenia
nauczycieli 39,1%
66,7%
Jasno okresli¢ obowiazki placowki w nowym modelu ,0%
56,5%
73,3%
Przygotowac wigcej szczegotowych wytycznych dla placowek 45,0%
47,8%
zwigkszy¢ budzet
40,0%
kwestie lokalowe/ infrastrukturalne
| 13,0%

=BP mODN PPP 0,0% 10,0%  20,0%  30,0%  40,0% 50,00 60,0%  70,0%  80,0%

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAt LUDZKI (‘ EUROPEJSN
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY



Etapy diagnozy

 Spotkanie z dyrektorem

* Spotkanie z radg pedagogiczng

* Warsztat diagnostyczny z zespolem zadaniowym
WyniKkl nadzoru pedagogicznego

 Analiza dokumentow
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Zasadniczo powinna poprzedzi¢ kolejne etapy. Jednak w
Analiza dokumentéw | praktyce zdarzalo sie, Zze dokumenty byly udostepniane i

omawiane w trakcie spotkania z dyrektorem.

Spotkanie stuzyto zebraniu podstawowych, ogdlnych informac;ji
Spotkanie z dyrektorem o szkole, zapoznaniu si¢ z jej sytuacjg, mocnymi i stabymi

stronami. Zwykle trwato od godziny do dwoch.

Dyskusja toczyta si¢ na podstawie dokumentéw udost¢pnionych

przez dyrektora szkoty. Nie stwierdzono, aby dyrektorzy

utrudniali dostep do dokumentow. W niektorych przypadkach

SORE nie prosili o przekazanie dokumentow.

W niektorych przypadkach stwierdzono, ze dyrektorzy

nieche¢tnie opowiadali o problemach czy stabych stronach szkoty.

Stuzyto rozpoznaniu potrzeb szkoly. Nauczyciele poznawali cele
Spotkanie z rada projektu, a takze dyskutowali o najwazniejszych problemach
pedagogiczng szkoty. Na tym etapie wskazywano zazwyczaj obszar
doskonalenia.

Warsztat diagnostyczny Ten etap stuzyt zwykle wyznaczeniu priorytetowego obszaru

z zespotem zadaniowym doskonalenia na dany rok oraz doprecyzowywaniu planu
wsparcia szkoty, ktore byly uwzgledniane w rocznym planie
wspomagania.
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Diagnoza

*Osoba z zewnatrz-ocena pozytywna
«Zaufanie

*Relacje
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Trudnosci

« krotki czas
 brak identyfikacji z diagnozg catej szkoty

 niedostatecznie rozwiniete kompetencje
diagnostyczne kadry zarzadzajacej 1 nauczycieli
w danej szkole

 diagnoza - wybor ofert
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Najwiecej obaw 1 trudnosci rodzito formutowanie celow 1
wskaznikow RPW. Najwazniejsze z nich:

« wpisywanie zbyt duzej liczby oczekiwanych efektow
« formutowanie oczekiwanych efektow w postaci wskaznikow

 nieadekwatnos¢ celow 1 wskaznikow ich monitorowania oraz

btedy przy konstruowaniu wskaznikow
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Rekomendacje

Nalezy ograniczy¢ stosowanie ofert doskonalenia
na etapie diagnozowania potrzeb szkoty.
Powinny one wspierac szkote na etapie

przygotowywania szczegolowego planu rozwoju.
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Rekomendacje

« Wspomaganie powinno by¢ tak zaplanowane, aby ograniczy¢
ryzyko nadmiernej koncentracji dzialan. Zasadne jest
rozpoczynanie diagnozy pod koniec roku szkolnego, aby
wspomaganie 1 wdrozenie rozwigzan nie byto zbyt skumulowane
w czasie. Odstepy pomig¢dzy szkoleniami powinny dawac
mozliwos¢ wyprobowania nowych rozwigzan, aby moc na

biezaco dyskutowac postepy z ich wdrozenia.

« Wazne, aby caly cykl nie trwat krocej, niz 7 miesiecy.
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Rekomendacje

Wskazane jest umozliwienie zmieniania intensywnosci
wsparcia w poszczegolnych latach, aby dostosowac si¢
do potrzeb szkotly. Przyktadowo, moze byC wieksza w
pierwszym roku, kiedy to wypracowywane sg
najwazniejsze narz¢dzia 1 kompetencje. Moze to by¢
funkcja autentycznego, integralnego wpisania procesu

wspomagania w codzienng prace szkoty.
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Dzi¢kuje za uwage.
Joanna Socko

joanna.socko@ore.edu.pl
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