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Praca zespotowa a efektywne

funkcjonowanie szkoty, czyli co

przeszkadza w sprawnej pracy
zespotu?
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Wyzsza Szkota Bankowa w Gdansku



Cel wyktadu

* Przyjrzenie sie pracy zespotowej pod katem
zapewnienia efektywnego funkcjonowania
szkoty.
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Praca zespotowa

,Stanowi podstawe
rozwoju kazdej szkoty a
wiedza o zespotach i
zachowaniach
organizacyjnych ich
cztonkéw jest elementem
przygotowania
zawodowego dyrektorow i
liderow”

M.Osinska, Praca zespotowa w szkole, Osrodek
Rozwoju Edukacji, Warszawa, www.ore.edu.pl
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Przestanki prawne funkcjonowania
zespotow zadaniowych w szkotach

* Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej w
sprawie ramowych statutow publicznego
przedszkola oraz publicznych szkot

* Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej w
sprawie nadzoru pedagogicznego

* Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej w
sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkotach i placowkach
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Zespoty a normy miedzynarodowe

* Biata Ksiega KE UE ,,Nauczanie i uczenie sie. Na
drodze do uczgcego sie spoteczenstwa”

 Wedtug OECD dobry nauczyciel przejawia
,zdolnosc¢ i gotowosc do uczenia sie od innych
nauczycieli oraz uczenia innych nauczycieli”
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Zalety pracy zespotowej

synergia
doskonalenie umiejetnosci interpersonalnych
uczenie sie zespotowe

decyzje zespotu sg z reguty jakosciowo lepsze
od decyzji indywidualnych

wieksza akceptacja dla podejmowanych
decyzji

integracja zespotu
zaspokojenie potrzeb
identyfikacja z organizacja
wzrost odpowiedzialnosci
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Obszary pracy zespotowej w szkole -
przyktady

zespoty ds. poprawy jakosci dydaktyki

zespoty ds. ksztattowania kompetencji
spotecznych uczniow

zespot ds. ksztattowania relacji z
Interesariuszami

zespot ds. monitorowania losow absolwentow
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Problemy w pracy zespotowej

kompromis

zdominowanie grupy przez silnego jej
uczestnika

myslenie grupowe
konflikty
scieranie sie roznych intereséow
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Przejawy myslenia grupowego

iluzja niedotykalnosci
racjonalizacja

iluzja moralnosci
myslenie stereotypowe

naciski na zachowania

konformistyczne ,Rzadko kiedy uwazamy

ludzi, ktorzy sq odmiennego
autocenzura zdania niz my, za mgdrych”
poczucie jednomyslnosci F. de La Rochefoucauld

selekcja informacji

tzw. zarzgdzanie
porozumieniem
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Dysfunkcje zespotow

brak adapcyjnosci
bezproduktywne interakcje
btedne decyzje

Inercja

rozmycie odpowiedzialnosci
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Czynniki wptywajace pozytywnie lub
negatywnie na jakosc¢ decyzji zespotowych

* brak zgodnosci

* niezgodnosc interesow
 podejmowanie ryzyka
* wymagania czasu

e zmiana pogladow
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Przyczyny niecheci do pracy
zespotowej wsrad nauczycieli

niecheci do zmiany dotychczasowego stylu
pracy na rzecz pracy

koniecznos¢ poswiecenia dodatkowego czasu i
wysitku

obawy przed ujawnieniem wtasnej

nhiekompetenc;ji Aliia

praca zespotfowa jest pozorowaniem HOs sON

demokratyzacji w szkole Apira..,
P

obawy przed zmiang dobrze rozpoznawanych
rol spotecznych w szkole

braku zachet do pracy zespotowe;j
wypalenie zawodowe

braku zainteresowania kolegdw wynikami
pracy zespotow i jej oceng
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Dodatkowe bariery pracy zespotowej

otoczenie socjo-kulturowe
opor wobec zmian

psychologiczne role:
— dewiant,

— lizus,

— Szara eminencja,

— zelazny dyskutant,
— prowokator,

— biedactwo

role odgrywane a oczekiwane
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Rola oczekiwana a odgrywana jako

zrodto konfliktu w zespole

* niejasnosc roli
* konflikt rol

— miedzy rolami

— wewnatrz roli

— jednego nadawcy

— pomiedzy osobg a rolg
* przecigzenie roli
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Zarzgdzanie zespotowym podejmowaniem
decyzji i praca zespotowaq

tworcze wykorzystanie konfliktow

zdefiniowany problem i cele do

osiggniecia

okreslona odpowiedzialnosc

indywidualizm

Normy, wg ktorych zespoty
funkcjonujqg, determinujg
jakosc decyzji i efektywnosc
przeksztatcanie odgrywanych rol pracy zespotowe;!
zapobieganie lub rozwigzanie

sytuacji, w ktorej wystgpi

niejasnosc, konflikt lub

przecigzenie roli {(E Wyisza Sziofa Bankowa
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Podsumowanie

* Uczniowie musza
umiejetnosc¢ pracy
zespotowej zdoby¢ w
toku edukacji.

e Jej skuteczny rozwoj
wymaga jednak takze
przyktadu mistrzow,
ktorzy im taka

umiejetnosc przekaza.

,Przecietny nauczyciel mowi.
Dobry nauczyciel wyjasnia.
Lepszy nauczyciel demonstruje.
Wspaniaty nauczyciel
inspiruje.” W.A. Ward
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Dziekuje za uwage
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